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Start . Stop . Continue . Change

במשימות ובנושאים המרכזיים בהם עסקת בתפקידך   י.שתף ➢
.מפרוץ חרבות ברזל ית.כדירקטור

?כרגע בתפקיד ת.מתמודדה .אתגרים את/עם אילו קשיים ➢



4.1
לדירקטוריון מעורבות גבוהה והוא פועל מיידית  . הארגון מתמקד בפעילויות הכרחיות להישרדותו. מאופיין בתחושת הפתעה והלם :שלב החירום

.וביחד עם ההנהלה
האם  ... תורמים, שותפים, מקבלי שירות, מתנדבים, עובדים –הארגון נדרש להערכת מצב מידית ביחס להיקף הפגיעה במעגלים השונים •

.  בתפקוד חלקי/ מגויס / מישהו נפגע 
היערכות לתמיכה :רגשית', מרחב מוגן וכד, מיקום הפעילות: פיזית–מתנדבים ומקבלי השירות , היערכות לשמירה על בטיחות העובדים•

.  תחושת משמעות וערך, סיוע נדרש, שמירה על קשר, בעובדים
,  (ן"ער, ל"נטדוגמת )האם יש עלייה בצריכת השירות של הארגון : בחינה ותיעדוף מחודש לגבי פעילויות הארגון למול הצורך והמצב בשטח•

(.דוגמת פעילות בתוך מערכת החינוך)או ביטול של חלק מהפעילות , (דוגמת תחומי תרבות ופנאי)הסטה של פעילות לטובת צרכי השטח 
.יצירת נוכחות גבוהה יותר בשטח תוך הדגשת המענה למול צרכים קיימים –אתגר החיבור בין מהות וייעוד הארגון למצב החירום הנוכחי •
.נדרשות הגדרות ברורות של תחומים ונושאים לטיפול בשעת חירום -הגדרות תפקידים ותחומי אחריות•
לצד האפשרות של התגייסות גורמי פילנתרופיה לתוכניות  , היערכות להסטת תרומות מצד תורמים קבועים ומזדמנים -היערכות פיננסית•

שאלת קיום התחייבויות קיימות לעומת תיעדוף   -שינוי מפת המשאבים הממשלתיים. מותאמות לטווח המיידי בשילוב ראיה לטווח הבינוני
.  ממשלתי מחודש

נדרשת תקשורת . המשקפת הערכות מצב עדכניות והקשבה לצרכים משתנים העולים מהשטח, בהירה ויוצרת אמון, תקשורת תכופה•
.פרואקטיבית עם השותפים

תפקיד הדירקטוריון החברתי בשעת משבר  –למודל המלא 
לחצו כאן

https://library.socialdirectors.org/%d7%aa%d7%a4%d7%a7%d7%99%d7%93-%d7%94%d7%93%d7%99%d7%a8%d7%a7%d7%98%d7%95%d7%a8%d7%99%d7%95%d7%9f-%d7%91%d7%a9%d7%a2%d7%aa-%d7%9e%d7%a9%d7%91%d7%a8/


שלב החירום
קשר עם שותפיםקבלת החלטותשרידות פיננסיתמנהיגות

יוזמה ומיקוד מהיר ▪
של ההנהלה  

להערכת היקף 
.הפגיעה בארגון

בדיקת הרלוונטיות  ▪
. של פעילויות הארגון

 -חיזוק רוח הארגון▪
בניית האמון ביכולת  

הארגון לצלוח את  
.המשבר בשלום

.  מתן גיבוי להנהלה▪

ניתוח המצב  ▪
והשפעתו המיידית  
.על המצב הפיננסי

מיקוד ההנהלה  ▪
בהכרחי על מנת 
להבטיח שרידות  

.ארגונית
הובלת צעדים  ▪

פיננסיים החלטיים  
: באם נדרשים כגון

א  "התייעלות כ
.ואופרציה

מיקוד ההנהלה  ▪
בתהליכי קבלת  

החלטות וצעדים  
הנדרשים לשרידות  

.הארגון
בניית מנגנון ארגוני ▪

יעיל הנהלה  
ודירקטוריון לצורך  

קבלת החלטות  
,  קוורום: מהירה כגון

נהלי דיווח תכופים  
וקבועים לבקרה  

.שוטפת
בקרה על ניהול תקין  ▪

.בחירום

תקשורת מידית ופרו  ▪
אקטיבית פנים וחוץ  

.ארגונית
דיווח ושקיפות מול ▪

: שותפים לפעילות
,  ממשלה: כגון

פילנתרופיה ומקבלי  
.השירותים

:  מאפייני השלב•
הארגון  , הפתעה עד הלם

מתמקד בפעילויות הכרחיות  
.להישרדותו

נכנס למעורבות  : הדירקטוריון•
גבוהה לצורך עבודה משותפת 

.  ומיידית עם הנהלה
מיפוי מהיר של  : האתגר•

וקבלת החלטות  הסיטואציה 
.מהירה



4.2
  הדירקטוריון .לחצים מגוון עם והתמודדות וודאות אי המשך ,הארגון במשאבי הידלדלות ,במוטיבציה ירידה חווה הארגון :הייצוב שלב

.הארגון ושימור לייצוב מניסיונו מביא
.רצויה עתיד ותמונת תקווה יצירת•
•BCP – Business Continuity Plan : ומתאמת היערכות תכנית ויצירת הבינוני לטווח אפשריים תסריטים בחינת.
  משאבים לדלדול לגרום עלולה הקצר בטווח מדי רבה התגייסות - בשקיפות (ממשלה ,תורמים) שותפים עם טווח ארוכת חשיבה•

  .הדרך בהמשך ואנרגיות
.'וכד הפעילות סוגי ,העסקה דרכי ,פעולה בדרכי גמישות:והעובדים המתנדבים ,השירות מקבלי לצרכי התאמה•
  מתחדשת/מתעדכנת פעילות והמשך הארגון ייצוב על לשמירה ,המצב לאור שהתהוו מקום ממלאות/חדשות פונקציות וביסוס מיפוי•

  .רציפה
.מתמדת מצב הערכת תוך ושקופה תכופה תקשורת על שמירה המשך•

תפקיד הדירקטוריון החברתי בשעת משבר  –למודל המלא 
לחצו כאן

https://library.socialdirectors.org/%d7%aa%d7%a4%d7%a7%d7%99%d7%93-%d7%94%d7%93%d7%99%d7%a8%d7%a7%d7%98%d7%95%d7%a8%d7%99%d7%95%d7%9f-%d7%91%d7%a9%d7%a2%d7%aa-%d7%9e%d7%a9%d7%91%d7%a8/


קשר עם שותפיםקבלת החלטותשרידות פיננסיתמנהיגותייצוב
חשיבה על ▪

תרחישים אפשריים  
לתקופת הביניים

סיוע  : רוח הארגון▪
בהתמודדות עם  

;  נפילת המתח
.הובלת קו אופטימי

מתן גיבוי להנהלה▪
סימון המשבר  ▪

כהזדמנות לחיזוק  
.תשתיות

בחינה זהירה של  ▪
.עוד קיצוץ

, ניתוח נכסי הארגון▪
גם ברמה 
ושימורם  , הפיננסית

עד לשלב היציאה  
.מהחירום

זיהוי תרחישים ▪
יציאה  : אפשריים

הדרגתית  
החמרה / מהחירום

.במצב

חזרה לעבודת מטה  ▪
בניית   -יותר סדורה 

מנגנון רלוונטי 
.לקבלת החלטות

קבלת החלטות על ▪
סמך איסוף מידע  

.שוטף
מיקוד בהחלטות  ▪

אשר יספקו לארגון 
חמצן לצלוח את  

.תקופת הביניים

תחזוקת התקשורת ▪
והמשך השקיפות 

מול השותפים 
.השונים

הבנת מגמות  ▪
ושינויים אצל  

השותפים לטווח  
 .הארוך יותר

בניית שיח משותף  ▪
לצורך צליחת 

תקופת הביניים 
.ושרידות הארגון

ירידה  , הפנמת המצב :מאפייני השלב

,  אי וודאות וחרדה קיומית, במוטיבציה

הידלדלות  , לחצים חיצוניים וביקורת

.במשאבי הארגון

.שימור וייצוב הארגון :הדירקטוריון

שמירה על נכסים אסטרטגיים : האתגר

.ופעילויות



,יות חברתיים.כדירקטורים

?ן במרחב הזה של הנבחרת.האם יש משהו שניתן לייצר עבורכם

...  כתבו לנו חזרה
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